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บทคัดย่อ 

 
    การวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสภาพและประเมินความตอ้งการจ าเป็นทักษะการ
เรียนรูแ้ละนวัตกรรมในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนอรท์กรุงเทพ กลุ่มตัวอย่างเชิง
ปริมาณ  ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยนอรท์กรุงเทพ จ านวน 372 คน ใช้
แบบสอบถามในการเก็บขอ้มลู สถิติท่ีใชวิ้เคราะหข์อ้มลู คือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการ
วิเคราะหป์ระเมินความตอ้งการจ าเป็นและจดัล  าดบัความตอ้งการจ าเป็นโดยใชวิ้ธี PNIแบบปรับปรุง กลุ่ม
ตวัอย่างเชิงคณุภาพ ไดแ้ก่นักศกึษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ จ านวน 12 คน 
เก็บรวบรวมขอ้มลูโดยการสมัภาษณเ์ชิงลกึ ใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลูเชิงเนือ้หา 
 ผลการวิจยั พบวา่ 1.สภาพทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมในศตวรรษท่ี 21 ทกัษะท่ีมีมากท่ีสดุ 
ไดแ้ก่ ดา้นการสื่อสารและการมีส่วนรว่ม รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นความคิดสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรมและ
ดา้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแกปั้ญหา ตามล าดบั 2.ความตอ้งการจ าเป็นทกัษะการเรียนรู ้
และนวัตกรรมในศตวรรษท่ี 21 ดา้นท่ีมีค่ามากท่ีสุดคือ ดา้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แกปั้ญหา รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการคิดเชิงสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรมและดา้นการสื่อสารและมีส่วนรว่ม 
ตามล าดบั 
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Abstract 
 

The purpose of this research was to study the state and assess the needs 
assessment of learning and innovation skills in the 21st century for students of North 
Bangkok University. The quantitative sample consisted of 372 undergraduate students from 
North Bangkok University using questionnaires to collect data. The statistics used for data 
analysis are mean, standard deviation and analysis of needs assessment and prioritization 
of needs through Priority need index (PNI), qualitative sample groups consisting of 12 
undergraduate students from North Bangkok University. Data were collected by an in-depth 
interview. Use content analysis : 

The results of the research revealed that: 1. With the condition of learning and 
innovation skills in the 21st century, students pay more attention to communication and 
collaboration. Followed by in the areas of creatively and innovation and critical thinking and 
problem solving respectively. 2. The need for learning and innovation skills in the 21st 
century, the most valuable aspects were critical thinking and problem solving. Followed by 
creatively and innovation and in communication and collaboration respectively. 

 


